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AB ihracatina Etkisi

Ismail Haznedar, Stratejist ve Akredite KOBI Danismani
Gain Global Kurucusu, 2015 JCI Diinya Baskani
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Konusmaci

ismail
Haznedar

Dunyanin en yaygin liderlik ve girisimcilik organizasyonu JCI'in Dunya Bagkanligini kurumun
100.yi1linda yapti. Organizasyonun ilk ve tek Turk Dunya Baskani. Doneminde 100’den fazla
ulkeye seyahat ederek, 5.000'den fazla yerel lider ve 200.000 Uye ile proje ¢alismalarina liderlik
etti.

ODTU isletme boliimiinden 2000 yilinda mezun oldu ve Marmara Universitesi’nde Pazarlama
Yuksek Lisans derecesini tamamladi. Cesitli kurumlarda Stratejik Yonetim alaninda calisti.
Grundig markasinin satin alinmasi, Darty’nin Turkiye'ye yatirimi, Anadolu Etap girisimi ve
ortakhgi vb. projelerin hayata gecmesi sureclerinde yer aldi. Alanindaki en eski ve koklu kurulus
olan Strategic Planning Society (SPS)’nin onursal Uyesi, Turkiye temsilcisi olan Stratejik Planlama
Dernegdi’nin de kurucu baskani oldu. TEDx Konusmacisi ve Akredite KOBI Danisman.

Stratejik Isler ile ydnetim danismanlik hizmetleri sunuyor. Gain Global (Girisim Hareketi)'in
Kurucusu ve yeni girisimleri baslatma yolunda girisimci adaylarini gl¢lendirmeye yonelik aksiyon
odakli destekgiler, yatirnmcilar ve paydaslardan olusan bu agi Istanbul merkezli bélgenin en
yaygin girisim yatirim agi olmasi icin g¢alisiyor.

SOSYAL MEDYA

Instagram: www.instagram.com/ihaznedar

LinkedIn: www.linkedin.com/in/ihaznedar

Twitter: www.twitter.com/ismailhaznedar

Facebook: https://www.facebook.com/IsmailHaznedar TEBD
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Egitimin Hedefi

KOBI'lerin ihracatta
karsilastigi sorunlarin
kurumsal yonetim
cercevesinde irdelenmesi
ve ¢Ozum onerilerinin
degerlendirilmesi.
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Onemi

« Turkiye ekonomisinin yizde 99'luk bir
kismini KOBI'ler olusturuyor ve bu
KOBI'lerin de yiizde 95’lik bir kismi aile
sirketlerinden olusuyor.

« Bu istatistiklere bakildiginda ulke
ekonomimize ve istihdamimiza
KOBT'’'lerimiz ciddi katkilar sunuyor.

* Yillik ihracatimizin yizde 50’lik bir kismi

sadece Avrupa Birligi tlkelerini kapsiyor.

Dunya uzerinde ¢ok kuvvetli bir rekabet
bulunuyor. Ulke olarak bircok konuda
yaptigimiz basaril igleri gelistirme odakli
calismalara ihtiyac duyuluyor.

Turkiye'nin gundeminde ayri bir onem arz
eden Avrupa Birligine uyum surecinde
kritik etkenleri benimseyebilen ve
degisimlere ayak uydurabilen igletmelerin,
bu genelde KOBI'lerin bir kisminin
dlsunce, planlama ve sistematik olarak
desteklenmesinin onemliligi goruluyor.
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Kicuik ve Orta Boyutlu Isletmelerin (KOBI) Genel Tanimi

KOBTI'lerin Onemi, Yapisal Avantajlari ve Dis Ticarete Etkileri

KOBI’lerin Kurumsallasma Siireci ve Yonetimi

Rekabet Stratejisinin llerlemeye Etkiler

Beklentiler ve C6zum Oneriler
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KOBI Tanimi

KOBT'ler asagidaki gibi siniflandiriimaktadir:

Kriter Mikro Oleekli KOBI  Kiiciik Olcekli KOBI Orta Olcekli KOBI

Cahsan Personel

<10 < QO < 250
Sayisi
Yillik Net Satis , . )
< 3 Milyon TL < 25 Milyon TL < 125 Milyon TL
Hasilat
Yallik Mali Bilanco . . )
< 3 Milyon TL < ot Milyon TL < 125 Milyon TL
Toplam
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KOBI Ozellikleri

Nicel Ozellikler

Istidam edilen emek
Aktiflerinin tamami

Yatirilan sermaye

Kar miktari

Makine sahasi

Odenmis toplam Ucretler ve ayliklar
Kullanilan toplam enerji 6lgusu
lhracat satim buyUklGgu
Katma deger

Sektor icindeki Pazar payi
Gayrisafi gelir

Toplam cevirici glic

Nitel Ozellikler

« isletmecinin bilfiil calismasi

 Girisimcilik, yonetimin tek elde toplanmasi

« Pazar payinin yeterli olmamasi

« Pazardaki etkinligin dustk olmasi

« Sermaye ve para piyasasina girememesi

- idarenin bireysel dlgiide olmasi

« Ust yénetimde ihtisaslasmaya gidilememesi

« Isletme sahibinin teknik yeterliligi ve meslegine saygisi

« Aile fertlerinin ya fiilen calistirimasi ya da potansiyel
yardimlarinin disunulmesi

« Finansmanin bireysel gruplarca temin edilmesi
« Islemlerinde isletmenin pazarliktaki yetersizligi
« isletme sahibinin tiim riski Ustlenmesi TEBD
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Avrupa’da KOBI Tanimi

» Avrupa Birligi'nde 1 Ocak 2005'te yurirlige giren KOBI tanimina goére calisan kisi sayisi,
yillik cirolari veya bilango buyukligu ve son olarak da bagimsizlik kriterlerinden olusan
Olculere gore kuguk ve orta buyuk isletmeler tanimlanmigtir. (2003/361/EC sayil tizuk)

» Turkiye ve AB’deki KOBI kriterleri calisan sayisina gére aynidir yalnizca yillik hasilat ve

bilangco meblaglari dogal olarak farkhlik gostermektedir.

Kriter

Cahisan Personel Sayisi
Yillik Net Satis Hasilat

Yillik Mali Bilanco
Toplam

Mikro Olgekli
KOBI
<10

< 2 Milyon Avro

< 2 Milyon Avro

Kiiciitk Oleekli
KOBI
£ 5[]

= 10 Milyon Avro

< 5 Milyon Avro

Orta Olgekli
KOBI

¢ 250

< 5o Milyon Avro

= 43 Milyon Avro —
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Ekonomideki Yeri ve Onemi

- KOBI lerl du.nya ekon9m|§_| aglsm,dan ele cror gy |Istetmeler | Tstibdam | Yatum I[iatlna theacat | Kredilerden
alindiginda igletmelerin yuzde 96’sini N SPCEEN | Igindeki | Igindeki | Igindeki | oo | Igindeki | Aldigs Orans
olusturdugunu, toplam istihdamin yuzde 68’ini ve Orami (%) | Oram (%) | Oram (%) Gfm %) Orani (%) (%)
toplam Uretimin yuzde 58'’ini sagladigi goruluyor.

_ ABD 97.2 50.4 38 36.2 32 42,7

« AB icerisinde KOB/'lerin istihdam toplami —
icerisindeki payl %67.1, toplam katma deger AIMANYA | 998 64 44 49 311 35
icerisindeki payi %57.6, toplam igletmeler
icerisindeki payi ise %99.8 olmaktadir. JAPONYA 29.4 814 40 72 38 20

- Tlrkiye'de igletmelerin yiizde 99,9'unu KOBI'ler iNGILTERE | 9967 | 9359 512 52.06 54 44.1
olusturmakta toplam istihdamin yuzde 73,2’ini GUNEY
sagladigi gorulmektedir. KORE 97.8 61.9 35.7 345 20,2 46.8

« Turkiye genelinde kayitli ve kayitsiz 3,6 milyon

i < : o , 99.9 63.05 53 57.79 47 48
KOBI oldugu tahmin ediliyor. FRANSA
« BUtln bu verilere bakildiginda KOBT'lerin ITALYA 99.8 79.28 - 67.97 - -
. : . 99.9 75.2 532 55 592 26
Sg(r)tgll(r)nrglkdtgdbllrijk bir oneme sahip oldugu
’ y
Kaynak: Morgan, N. A., & Katsikeas, C. S. (2012). Export Marketing Strategy Implementation, Export Kavnal:: (T[}BB 2[}1?)
Marketing Capabilities, and Export Venture Performance. J. of the Acad. Mark. Sci. (40), 271-289. * ’ T E B D
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Dis Ticaretteki Onemi

Ulkemiz gibi gelismekte olan iilkelerde, endustrilesmenin ilk etapta ithal ikameci yontemler uygulanmakta ve i¢ piyasa
Endijstrile§me talebini karsilamaktadir ve ayrica hammadde, makine-techizat ve diger girdilerin doviz ihtiyacini karsilamak icin ihracat
yapmak zorunda birakilmistir. Endistrilesmenin ilk etaplarinda igletmelerin kiictik ve orta boy oOlcekte oldugu bilinmektedir.

Bu isletmelerin yeni Griin digsuncelerini triine dénudsturebilmeleri icin Grliin ve pazar testleri yapmalari ve masterinin
isteklerine gore Urun uyarlamasina yonelmeleri, teknoloji, insan guct ve finansman konularindaki yetersizliklerinden dolayi
cogu zaman mimkin olmamaktadir. ihracat dali, ihracatta bulunacak isletmenin tecriibeli olmasinin yaninda rekabet
edilebilir Grtinlerin Gretimi ile olabileceginden, fakat geleneksel pazar ve alicilara sahip olan kicik ve orta 6lgekl
isletmelerin ihracatla ugrasabilecekleri goraimustur.

ihracat Gelismis ulkelerde yapilan incelemelerde kiciik boy isletmelerin tlke ihracatinin gelismesinde biyik yardimlarinin oldugu

Ge|i§imi gorulmustar
o
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KOBI'lerin Dis Ticaretteki Pay!

62 Bin 987 isletme ihracat,

66 Bin 585 girisim ithalat yapmuistir.

Kaynak: Tirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)

ihracatin %56,5'i
ithalatin ise %37,8’i

1-249 calisani bulunan kuguk ve orta
blayuklukteki isletmeler tarafindan

gerceklestirildi.
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KOB/I'lerin Temel Sorunlari

Yuksek vergiler,
Yukselen giderler planlanmayan
vergiler

Dismeyen
maliyetler

Ortakliklar, aile

Rekabet Duasen karhliklar NS .

« [stihdam Sorunu
« Uretim Sorunu Hedef miisteri,

* Finansman Sorunu hedef Pazar tespiti
* YoOnetim ve Personel Sorunu
« [hracat Sorunu

Ydnetilemeyen
finans ve nakit akisi

Yatirrm imkanlari,
ihtiyaclari
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KOBTI’lerin Dis Ticaret Sorunlari

Kurumsallagmadan uzak Dig Ticaret/ihracat Uygulamalari

olunmasi konusunda yetersiz olmalari ihtiyaci

Yetismis dig ticaret personeli

Devlet destekleri kullanimindaki

yetersizlikler

lhracat pazarlamasi davranisina
ve profesyonel bir yonetim
anlayisina gereken onemi
verilmemesi
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Kurumsallasma

Bu kelime

size ne ifade ? ?
ediyor? ‘

UUUUUUUUU
SSSSSSSS
UUUUUUUU



Kurumsallasma

« Kurum, belli bir amaci gerceklestirmek icin kurulmus, kurallarinin belli oldugu, Uyelerinin
sergileyecekleri rollerin ve statulerini tanimlanmis oldugu duzenli yapilardir. Bu yapilarda belli
amaclar, bu amaclari gerceklestirme cabasi ve bu amaclari gerceklestirmeye calisan insanlar
vardir. Bu yapilar uyumlu, esnek, surekli, etkilesim icinde olan yapilardir.

« Turk Dil Kurumuna gore kurumsallagsma kelimesi “surekli bir hale ve orgutli duruma gelmektir”.
John Kimberly gore bir igletmenin kurulmasi ve gelisme evrelerine girmesiyle kurumsallagsma sureci
baslamaktadir.

« Kurumsallagma, isletmenin tum yapisini belli kurallar ve sisteme baglayarak faaliyetlerin
yurutulmesini, igletme kultiruntn dogmasini, kurumsal bir kimlik kazanmasini ve isletmenin bir
felsefesinin olusmasini saglamaktadir. Ayrica kurumsallagma, igletmenin kendi iginde rekabeti ve
yenilige acgik olmasini da saglamaktadir. Isletmenin bir veya birden fazla amac dogrultusunda belli
deger ve ilkeler, hedefler dogrultusunda guclu bir sekilde yonetme sureci de denir.
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Kurumsallasma Nedenleri

Ulkemiz ve

Varligin - TR dupy?da__flrma_llarln,
Sg;%‘fg'r'%”' Edilebilirlilik ucuncu nesilde

devam etme orani
Nedenleri %15-20 kaliciliklari
Ise 25-30 sene
olmaktadir

(Okur, 2003, s.17).

isletme

Denge
Kaynaklarini
o e Kazanma
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Kurumsallasma llkeler

Sefffaflesme Profesyonellesme Sadelik Otonomi

Formallesme Tutarhlik Esneklik Gelisim

* X
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Biz ne
noktadayiz ? 7
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Performans Etkisi

Performans

Karlilik pazarlamanin,
yatinnmin getirisini ve
varliklarin kazang¢ oranini
kapsamaktadir.

Rakiplere kiyasla igletmelerin trin
yelpazelerinin genisligi ve fazlalig
programlarinin basarisidir.

Yenilik ve
Uyum
Saglama
o
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Bolgenin Durumu
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Kaynak: TUIK 2015

GRAFIK 4. ARTVIN YDO'YA BASVURU YAPILAN KONULAR
Diger
10%

imalat
18%

Turizm
51%

Hayvaneilik
21%

TABLO 2 ISIC REV3 KODLARINA GORE ARTVIN IHRACATINDA iLK 10 URUN

Sira No Sektor Tutar($)

1 Demir-celik ana sanayi 26.106.186 | 40,4%
2 Cimento, kireg ve algi 5.986.961 | 9,3%
3 Sebze, bahge ve kiiltar bitkileri tirtinleri 4.905.159 | 7,6%
4 Maden, tasocagi ve insaat makineleri 3.836.432 | 5,9%
5 Baska yerde siniflandinnlmamis metal esya | 3.740.745 | 5,8%

s
| -
Bélgesel Rekabet Giicline Gbre Diizey Il
Bélgeleri
Lider rekabetci Rekabetci Gelisme odakh Gelismeye direncli Gelismemis
il/ bolge balgeler bulgeler balgeler bolgeler
m Ankara Tekirdag Manisa Mardin
|zrmir Aydin Kinkkale Adn
Antalya Adana Zonguldak Van
Balikesir Kastamonu
Bursa Hatay
Kocaeli Samsun
Konya Trabzon
Kayseri Malatya
Gaziantep Sanhurfa
Erzurum

Kaynak: TUIK, 2015
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Neden Olmuyor?

Ekonomik ve Uretim Ile ilgili
Finansla Sorunlar Sorunlar

Tasima, Depolama
Uluslararsi ve Dagitim
Rekabet Sorunlaru (Ulastirma

Maliyetleri)

Dil ve Yetigmisg
Eleman

Doviz Kuru

Nitelikli Isglici
Sorunu

Teknoloji ve ARGE

Pazarlama ve
Satista
Karsilasilan
Sorunlar

Marka ve imaj
Olusturma

Hukimet
Uygulamalari ve
Kotalar

Tanitim
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Bolgeye Ozel Sorunlar

No

11
1.2

1.3
1.4
1.5

2.1
2.2

2.3
2.4

A Bl o

Sorun Alani
Turizm Sektorii Gelisimindeki Sorunlar

Artvin'e Ozgii Turizm Politikalarinin Olusturulmasi Ihtiyac
Mevzuattan Kaynakh Yasal Sorunlar

Turizm Cesitlendirilmesi, Uriin Gelistirme ve Tanitim, Markalasma
Cevresel Surdirehilirlik Konusundaki Yetersizlikler

Hizmet Kalitesinin Yetersiz Olmasi

Tarim, Hayvancilik ve Ormancilik Alaninda Yasanilan Sorunlar
Yapisal Problemler ve Mevzuat Kaynakli Sorunlar

Tarimsal Uretimde Girdi Maliyetinin Yitksekligi, Verimlilik ve Uretim
Sorunlarn

Pazarlama ve Depolama Sorunu

Popiilasyon Azalmalar ve Yiiksek Tahribat

Yetersiz Altyapi ve Ulagim Sistemleri

Nitelikli ve Tecriibeli insan Kaynagi Yetersizligi

Finansal Sermaye Yetersizligi ve Devlet Yeterince Yararlanma
Yatirim Ortami ve Isletmelere Yonelik Sorunlar

Yasandigi Sektorler

Turizm
Turizm

Turizm
Turizm
Turizm

Tanm, Hayvancilik, Ormancilik
Tanm, Hayvancilik, Ormancilik

Tanm, Hayvancilik, Ormancilik
Tanm, Hayvancilik, Ormancihik
Tiim Sektérler
Tiim Sektérler
Tiim Sektorler
Tiim Sektorler
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Dis Cevre Analizi ve Rakebet Gucu

Cevre, isletme digi faktorlerle ilgilidir ve isletmeye birtakim olanaklar ve
firsatlar tanidigi gibi tehlike ve gucluklerin de kaynagini olusturmaktadir.

Hallar

ve Cevre
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Ulkelerin Durumu

Uluslararasi Yonetim Gelistirme Enstitisu (International Institute of Management Development-
IMD) tarafindan yayimlanan, Dinya Rekabetcilik Yilligi'nda ulkelerin rekabetgilik siralamasi

kriterlert;
Ulke 2018 vih Ulke

Ulke Saralamas Eelkabetcilik Siralamas

(2018 vih) Puam 2017 vih)
ABD 1 10:0.000 4
Hong Eong SAR 2 00 162 1
Singapur 3 08553 3
Hollanda 4 07534 5
Isvigre 5 07143 2
Dammarka 6 06.385 7
Birlesik Arap Emirlikleri 7 03.659 10
Morver g 05424 11
Isvec a 05.046 9
Kanada 10 04337 12

Kavnak: IMD, 2018: 1.

: izer Ulkeler
Bilezenler Puan (0-100 arazi) I'gin]:g:ki Smralamast
Eurumlar 529 71
Altyam 126 50
BIT e wyum 535 71
Makroekonomuk istikrar 674 116
Saghk 86.2 48
Becerler 60.5 TI
UTiin pivasas 55.2 6
I3giicil pryasast 312 111
Fmansal sistem 500 63
Pazar biivitkliigii 78.5 13
Isletme dmamizm 572 16
Yenihk kabiliyet 44.0 47
Kavnak: WEF, 2018b: 1.
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Ekosistem

Kamu Kuruluslari

 Ticaret Bakanligi
« Kalkinma Ajanslari

Kurumlar

« Tirkiye ihracatgilar Meclisi (TIM)

+ Dis Ekonomik iligkiler Kurulu
(DEIK)

» Ticaret ve Sanayi Odalari

« [hracatci / ithalatci Birlikleri

» Organize Sanayi Bolgeleri (OSB)

« Dis Ticaret istihbarat Merkezleri

« Universiteler

+ EXIMBANK

Ticari Bilgi Kaynaklari

* International Trade Center (ITC)
» Federation of International Trade
Associations (FITA)

Pazar Yerleri

* Fuarlar

 B2B / B2C Web Siteler

* Online Pazar Yerleri

« Online ihracat Platformlari

Veri Sistemleri

« Trade Map
« Tendata

Sivil Toplum Kuruluslan

TURKONFED

Sektorel Cati Kuruluglar
Gumruk Musavirleri Dernekleri
Mali Musavirler Odasi

Junior Chamber International
(JCI)
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Oneriler

» KOBTI'lere butlinsel bir bakis acisi ile genel isletmecilik, insan kaynaklari,
finans, uretim, satis ve pazarlama gibi temel isletmecilik alanlarinda
profesyonel destek calismasi yapilmasi.

« KOSGEB basta olmak uzere ilgili kurumlari ve 6zel girisimlerin faaliyetleri
ile nitelikli personel ve is gucu odakl egitim uygulamalarina baslanmasi.

« Kurumsal girisimcilik odakli calismalar ile isletmenin kapasitesinin
artirilmasi.
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TEBD Projesini Sosyal Medya lzerinden takip edin!
> Twitter: @TEBD_Project

» LinkedIn: Turkey-EU Business Dialogue (TEBD) - www.linkedin.com/company/tebd
» Web sitesi: www.tebd.eu

TEBD faaliyetleri ile ilgili sorulariniz igin lutfen tebd@eurochambres.eu adresine yaziniz.

TESEKKURLER!
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